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Kommunesektoren styrte mot negativt netto driftsresultat i 2024
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De åtte største problemområdene knyttet til samlet IKT 
utfordringsbilde

Mangel på 
kapasitet og 
kompetanse

Mangel på 
kapasitet og 
kompetanse

Å ivareta IKT-
sikkerhet og 

personvern er 
krevende

Å ivareta IKT-
sikkerhet og 

personvern er 
krevende

Mangel på evne til å 
nyttiggjøre seg av 
nye teknologier

Mangel på evne til å 
nyttiggjøre seg av 
nye teknologier

Fragmenterte 
digitale tjenester

Fragmenterte 
digitale tjenester

For lite 
brukerinvolvering i 

digitalisering

For lite 
brukerinvolvering i 

digitalisering

Tillit, digital suverenitet 
og demokratisk 

digitalisering er ikke 
tilstrekkelig

Tillit, digital suverenitet 
og demokratisk 

digitalisering er ikke 
tilstrekkelig

Innovativ 
digitalisering 

gjøres i liten grad

Innovativ 
digitalisering 

gjøres i liten grad

Grønn 
digitalisering 
gjøres i liten 

grad

Grønn 
digitalisering 
gjøres i liten 

grad



De viktigste grepene for å lykkes
- med noen eksempler 



KS skal
1 . ivareta og videreutvikle samordnings- og samstyringsstrukturen for 
digitalisering og smart bruk av teknologi i kommunal sektor i samarbeid 
med regionale digitaliseringsnettverk

2. representere sektoren og dens interesser overfor staten og andre 
nasjonale aktører, og oppnevne sektorens representanter til råd, utvalg 
og nasjonale prosjekter innen digitalisering

3. være en pådriver for digital kompetanse, utvikling og utbredelse av 
sammenhengende tjenester og felles kommunale løsninger og 
komponenter i tett samarbeid med ressurser hos medlemmene og 
regionale digitaliseringsnettverk, og støtte opp om prosjekter som er 
strategisk viktige for kommunene

4. i samspill med medlemmene være en pådriver for utvikling av 
digitaliseringsvennlig regelverk og premissleverandør for utvikling av 
felles standarder og virksomhetsarkitektur for kommunal sektor
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1 - Den kommunale samstyringsstrukturen for digitalisering


