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Kommunesektoren styrte mot negativt netto driftsresultat i 2024
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De åtte største problemområdene knyttet til samlet IKT 
utfordringsbilde
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De viktigste grepene for å lykkes
- med noen eksempler 



KS skal
1 . ivareta og videreutvikle samordnings- og samstyringsstrukturen for 
digitalisering og smart bruk av teknologi i kommunal sektor i samarbeid 
med regionale digitaliseringsnettverk

2. representere sektoren og dens interesser overfor staten og andre 
nasjonale aktører, og oppnevne sektorens representanter til råd, utvalg 
og nasjonale prosjekter innen digitalisering

3. være en pådriver for digital kompetanse, utvikling og utbredelse av 
sammenhengende tjenester og felles kommunale løsninger og 
komponenter i tett samarbeid med ressurser hos medlemmene og 
regionale digitaliseringsnettverk, og støtte opp om prosjekter som er 
strategisk viktige for kommunene

4. i samspill med medlemmene være en pådriver for utvikling av 
digitaliseringsvennlig regelverk og premissleverandør for utvikling av 
felles standarder og virksomhetsarkitektur for kommunal sektor
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1 - Den kommunale samstyringsstrukturen for digitalisering



2- Samarbeidet med stat

• Tett samarbeid med medlemmene og med stat

• Felles strategi har vært viktig

• KS har også samarbeidsavtaler om digitalisering 
og innovasjon med regjeringen og flere 
direktorater

• Disse er brukt for å ramme inn felles nasjonal 
innsats

Enklere hverdag for 
innbyggere og næringsliv

Likeverdighet
og innflytelse
Representativitet
Tidlig innvolvering



Fra lanseringen av «Norges 
digitale fremtid» 26. 
september:

«Norge skal bli 
verdensmester i 
digitalisering 
innen 2030»

Foto: Computerworld



Geolett – samarbeid med stat knyttet til plan- og byggesak



Ny støttetjeneste for personvern, informasjonssikkerhet og 
universell utforming for barnehage og skole under etablering



3 – Opprettelsen av KS digital



4 – sterkere samordning overfor leverandørmarkedet



Modell for bistand ved anskaffelser - eHelse

Anskaffelser.no
Kvikk-guide

Anskaffelser.no
Kvikk-guide

Felles rammer og anbefalingerFelles rammer og anbefalinger

Helhetlig tjenestemodellHelhetlig tjenestemodell

Felles og samlet leverandørdialogFelles og samlet leverandørdialog

Veilednings- og godkjenningsordningVeilednings- og godkjenningsordning
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Pågår det anskaffelse av nytt journalsystem for 
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Inngår dere i samarbeid med andre kommuner i 
anskaffelsesprosessen?

Ja vi samarbeider med andre, men inngår kontrakt alene

Ja vi samarbeider med andre, og har felles kontrakt

Nei vi gjennomfører alt alene

Vet ikke

Registrerte svar  
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Litt mer om KS Digital



Forholdet mellom KS og KS Digital
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Operativ
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Forventninger fra sektoren til KS Digital

2021         2022        20232021         2022        2023

Forankre behov for endring

Få frem medlemmenes 
prioritering av behov

Utrede og drøfte alternativer

Få innspill til og forankre løsninger
Beslutte 
gjennomføring

Planlegge selskapsetablering

Gjennomføre selskapsetableringen

Enklere og raskere tjenesteutvikling gjennom 

• større omfang av kommunale fellestjenester

• høyere utviklingstakt av kommunale fellestjenester

• høyere innovasjonstakt av kommunale fellestjenester

Forenkling av tjenester

Forene kompetanse og kapasitet 

Styrket kravstilling til leverandører

Redusert behovet for lokale anskaffelser, leverandøroppfølging og kontrakts-forvaltning

Styrket sikkerhet, drift og forvaltning
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KS Digital leverer ulike tjenester

Tjenester til folk

Innbyggertjenester

Fag- og støttesystemer

Tjenester til maskiner Andre tjenester

Deling av data

Meldingsformidling

Standardisering og integrasjon

Koordinering og oppfølging

Anskaffelser (?)

Veiledning (?)



Nye tjenester klart til bruk / kommer

KS Kunnskap

KS Hjelpemiddel

Meldinger fra 
barnevern til fastlege

KS Min kommune - 
barnevern

KS Tilskudd

KS Bibliotek

• Felles formidlingsløsning

Tjenesteplattform, Dataplattform og
Allmenningen

Sikker Chat

Fiks Konsesjonsavklaringer

2025 2026



Regionale aktører som Lokale aktører somNasjonale aktører som

Behov for raskere innføring og utbredelse, og ivareta 

gevinstrealisering

Felles innføringsløp

Forberedelsesaktiviteter

Felles maler og verktøy

Opplæring og støtte

Gevinstarbeid

Evaluering



Hvordan lykkes med digitalisering (digital 
transformasjon)



Regionalt/
interkommunalt 
samarbeid må 
intensiveres

Nasjonalt arbeid 
styrkes

KS Digital

Noen grep hos medlemmer og KS for å kunne øke takten



Egen drift 
og utvikling

IKT-samarbeid FelleskommunaleNasjonale 
aktører

Leverandører

Regionale digitaliseringsnettverk

Leveranser innen digitalisering/IKT i kommunal sektor

Med knappe ressurser må vi samarbeide – men hvem bør 
egentlig ha ansvaret for hva? 



Behov for en stor bredde 
av fagkunnskaper og 
ferdighet ved digital 
transformasjon

Fagkunnskap og ferdigheter for digital transformasjon | Digdir

https://www.digdir.no/digitalisering-og-samordning/fagkunnskap-og-ferdigheter-digital-transformasjon/3296
https://www.digdir.no/digitalisering-og-samordning/fagkunnskap-og-ferdigheter-digital-transformasjon/3296


Kompetanseløft nødvendig – selvstudiepakke og strategi



Takk for oppmerksomheten!

«En selvstendig, effektiv 
og nyskapende kommunesektor»
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